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INTRODUCTION & 

RAPPORT MORAL 
Bonjour à vous tous et bienvenue, 

Bienvenue à ces Assemblées d’OSE Environnement, d’OSE Services et 

d’OSE Recyclerie que nous avons le plaisir de pouvoir tenir ici, tous 

ensemble, réunis pour la première fois depuis deux ans. Vous accueillir 

en ce 10 mai 2022 est un vrai bonheur.  

Vous tous, les adhérents qui vous engagez au service d’OSE Granville : 

chacun et chacune avec votre démarche, votre expérience ou 

simplement votre volonté de fournir du travail à nos personnels en 

parcours. Merci de les accueillir à vos domiciles et dans vos jardins ; 

merci de fréquenter l’étal de vente de notre jardin maraîcher. Merci 

d’être ici avec nous ! 

Vous tous, les bénévoles qui prenez en charge une partie plus ou moins 

importante de la vie active de nos associations, que vous soyez 

passionnés du tri, de la réparation, de la mise en vente pour Tri-Marrant 

ou que vous ayez choisi de vous engager plus profondément dans la vie 

de notre conseil d’administration commun, c’est votre action qui permet 

à OSE de maintenir le cap et de veiller à la saine réalisation de nos 

projets. Merci à vous pour votre fidélité ! 

Vous tous, nos partenaires collectifs, communes et leurs structures 

d’action sociale, intercommunalités – Granville Terre & Mer, Coutances 

Mer & Bocage et Villedieu Intercom qui nous accompagnez de façon 

tellement importante dans notre activité économique, merci de votre 

présence qui témoigne de votre fidélité dans l’accompagnement de 

notre action. 

2021 aura été le premier exercice complet d’un nouveau président élu 

en décembre 2020 avec, dans ma prise de fonction, des difficultés 

inhabituelles auxquelles, avec le Bureau, il a fallu faire face.  



 

Une année commencée avec notre directrice d’OSE Environnement et 

OSE Services, Maude dont des difficultés personnelles ont entraîné de 

multiples arrêts de travail peu propices à un exercice plein de sa 

fonction et se sont finalement conclues par la mise en place d’une 

rupture conventionnelle fin juillet. Ses collègues coordinateurs, 

assistante de direction et conseillère en insertion ont pu être mobilisés 

pour prendre le relais de tâches qui lui incombaient. S’en est suivie une 

longue et difficile période de recrutements aux multiples 

rebondissements qui ont finalement abouti fin décembre à l’accueil 

début 2022 de notre actuel directeur, Frédéric Lepage. 

Une année où l’été de Tri-Marrant aura été compliqué par le congé de 

longue durée (et toujours en cours) du tout nouvel encadrant technique, 

et le départ dans le même moment de nos deux salariés en parcours. 

Tout ceci pendant la période bien méritée des congés de notre directrice 

Élise… Bref, un début de présidence sur les chapeaux de roues et qui a 

consommé une bonne dose de ma résilience personnelle. 

Pour autant, OSE Granville a vécu, comme chaque année, des actions 

pleines et passionnantes. Vous avez peut-être pu constater à la lecture 

de nos rapports annuels que l’activité des trois associations s’est 

développée par rapport à l’exercice 2020. Nous devons toutefois rester 

conscients que l’exercice précédent avait vu ses réalisations diminuées 

par les arrêts liés à la crise sanitaire. 2019, a contrario, avait été une 

année exceptionnelle dont les résultats avaient dépassé sensiblement 

ceux qui sont présentés aujourd’hui. 

Le souci de la qualité du service rendu et l’action permanente de mise 

en sécurité au travail de l’ensemble de nos salariés sont des objectifs 

essentiels de nos trois associations. Pourtant, deux accidents du travail, 

aux conséquences importantes, sont survenus en deux ans, après 

trente-cinq années d’activité sans le moindre accident grave. Preuve 

que même des associations engagées volontairement dans ces 

démarches peuvent se faire surprendre par de tels évènements. La 

vigilance est donc toujours de mise et c’est la préoccupation majeure de 

nos équipes de direction et de nos encadrants qui sensibilisent les 

salariés en parcours dès l’accueil et le recrutement, puis tout au long 

de leur présence au travail.  



 

Vient le moment des remerciements que je me dois de présenter à tous 

ceux  qui contribuent à la pérennité de notre action commencée voici 

maintenant 37 ans pour OSE Services, 22 ans pour Ose Environnement 

et 3 ans pour OSE Recyclerie. Les fondateurs de la première association 

pensaient qu’elle serait éphémère, répondant à la situation 

conjoncturelle de l’époque. Hélas, il n’en fut rien, et la crise sanitaire, 

économique et sociale actuelle, si elle a vu notablement diminuer le 

nombre des demandeurs d’emploi, laisse sur le bord du chemin les plus 

fragiles. Ce constat rend encore plus nécessaire le rôle pivot - dans les 

territoires - des structures d’insertion par l’activité économique, pour 

accompagner vers le marché du travail des hommes et des femmes 

fragilisés, à un moment donné, par un accident de la vie. 

Ce rôle essentiel n’est rendu possible que par les contributions 

volontaires des particuliers qui font appel aux intervenants de notre 

association intermédiaire OSE Services, que par les marchés qu’ouvrent 

à notre association chantier d’insertion OSE Environnement les 

communes et les communautés de communes, les entreprises à 

travers les clauses sociales, que par le soutien renouvelé chaque année 

de Granville Terre et Mer à notre entreprise d’insertion OSE Recyclerie. 

Soyez-en tous remerciés.  

Je ne saurais terminer ce rapport moral sans remercier 

particulièrement nos deux équipes de salariés permanents, celle d’OSE 

Services et Environnement, celle d’OSE Recyclerie. Merci de vos 

compétences et de votre professionnalisme. 

Cette année terminée, 2022 a déjà bien entamé sa course et je nous 

souhaite à tous de poursuivre notre action dans la solidarité et la 

compréhension mutuelle en ce moment où tant de clivages apparents 

traversent notre société. 

Merci à tous, 

Jean-Louis Lambert, Président 
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LE 

REEMPLOI 
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Le réemploi est au cœur de l’activité de Ose Recyclerie. 

Inscrit comme tel dans ses statuts, la ressourcerie Tri 

Marrant œuvre à la réduction des déchets sur le 

territoire de Granville Terre et Mer en permettant leur 

réemploi, leur réutilisation 1  et leur éventuelle 

réparation.  

La ressourcerie collecte, teste, trie, répare et revend 

tous les objets présents dans une maison, un jardin, un 

bureau… susceptibles d’être réutilisés.  

1/ LES TONNAGES COLLECTES  
Les dons proviennent de trois sources différentes : les déchèteries de 

Mallouet – Granville et Bréhal (espaces réemploi dédiés), les apports 

volontaires sur place et aux heures définies, et les retraits sur rendez 

vous. Les donateurs sont à ce jour principalement des particuliers.  

> 73.2 tonnes retirées en déchèteries  
(65.3 t à Mallouet – Granville et 7.9 tonnes à la déchèterie de Bréhal (ex 

Syndicat de la Perrelle (Extrapolation faite à partir des pesées de Septembre à Décembre 

2021) 

> 69 tonnes retirées chez les particuliers  

// 283 Retraits   

sur le territoire Granville Terre et Mer - Dont 148 à Granville  (tonnage 

estimé – voir note n°2) 
                                                                 
 

 

1
 Le réemploi se caractérise par la réutilisation d’un objet pour son usage tel qu’il est prévu : une assiette ou un 

canapé pour une assiette ou un canapé.  
La réutilisation maintient l’objet dans son intégrité, ou presque, mais modifie son usage : une porte réutilisée 
en table ou en paravent, un luminaire en guise de suspension pour plantes…  
Le recyclage, lui, détruit l’objet pour récupérer son / ses matériaux.  
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> 55 tonnes d’apports volontaires   

sur 7.5 heures de plages horaires dédiées, complétées par les petits 

apports pendant les horaires d’ouverture – moyenne de 10 dons par jour  
- Extrapolation faite à partir du tonnage retiré de la déchèterie de Mallouet ( voir note n°2)  

 Soit 197 Tonnes COLLECTEES et TRAITEES  

Extrapolation faite à partir des tonnages retirés aux déchèteries de Mallouet – Granville et Bréhal 
2
 

 

2 / LES TONNAGES REEMPLOYES / 

DONNES 
 

107 Tonnes REEMPLOYEES  

vendues ou données 

 > Don de 1.4 tonnes de Jeux & Jouets  à REJOUETS  

> Don de Textile A AFERE  (tonnage indisponible) 

 

Soit un Taux de réemploi de 55 % 

En baisse par rapport à 2020 (estimé à 66%) : Nouveaux 

comportements de dons & nouveaux donateurs : apprentissage 

du don en cours !   

                                                                 
 

 

2
 Extrapolation : Collecte en déchèteries de Mallouet et Bréhal 37% + Collecte à domicile 35% + Apports 

volontaires 28%  
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3/ LES TONNAGES RECYCLES OU 

ENFOUIS   

> 7,1 tonnes  de papier recyclé 

> 6,1 tonnes  
de Déchets d’Éléments Electriques et Electroniques (D3E) au recyclage 

Dont 4.1 tonnes de Petits Appareils en Mélange 

(Textile : pas de données ) 

> 76 Tonnes  
Ramenées triées en déchèterie (Volumes recyclage mobilier, métal, 

gravats, cartons et encombrants confondus) 

 

4/ LA BOUTIQUE TRI- MARRANT    
La boutique Tri- marrant a produit un Chiffre d’Affaires (CA) de 152 172 € 

en 2021 contre 111 1113 en 2020 (dont 3 mois de fermeture pendant les 

confinements). Extrapolation faite sans les confinements, le CA 

progresse de + 2.5%. 

Le CA par heure s’élève en moyenne à 179€/h d’ouverture, soit une 

variation de + 9%  par rapport à 2020. Le panier moyen est de 7.76 € par 

client (Moyenne sur 40 journées d’ouverture, tous jours confondus, et 

tout au long de l’année). 

> Des animations commerciales  

Le système de « foires », mettant en avant un rayon pendant une 

semaine chaque mois a été remplacée au profit d’un espace 

« événementiel » dont le thème change toutes les quinzaines sur 

chacun des rayons : vaisselle au poids, literie, 

bricolage, puériculture…  

Tri- Marrant a également accueilli deux ventes 

éphémères de l’association « Rejouets » pour un total de 4 semaines.  
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  L’INSERTION 
L'insertion par l'activité économique (IAE) 

permet aux personnes les plus éloignées de 

l'emploi, en raison de difficultés sociales et 

professionnelles particulières (âge, état de 

santé, précarité) de bénéficier d'un 

accompagnement renforcé qui doit faciliter 

leur insertion professionnelle. 
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L’insertion fait partie de l’ADN de Ose Recyclerie,  ADN 

partagé par la Famille OSE «Objectif Solidarité Emploi ».  

Ose Recyclerie porte une Entreprise d’Insertion (EI) 

depuis 2020, qui utilise le réemploi comme support 

d’activité.  

L’année 2021 a été particulière pour l’insertion : au-delà 

de la première année complète de l’Entreprise 

d’Insertion, elle a été marquée par le changement 

d’Encadrant Technique d’Insertion (ETI) et quelques 

instabilités suite à un arrêt de travail long.  

 

2 postes // 2 Equivalents Temps Pleins alloués  
tous les deux sur la mission de valorisation / réemploi : collecte chez 

les particuliers et en déchetteries, test, réparation, remise en rayon, 

accueil des dépôts. 

2 Sorties dynamiques / en emploi durable3 et 2 

nouvelles entrées 

Des postes jusqu’alors uniquement masculin : 100% 

d’hommes !  

25% de Bénéficiaire du RSA, 50% de personnes 

demandeuses d’emploi depuis plus de 24 mois, 50% depuis moins d’un 

an 

Passage dans la structure de 6 mois en moyenne  

                                                                 
 

 

3
 CDI, CDD de 6 mois et plus, création d’entreprise, fonction publique  
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Tous les salarié.e.s se sont engagés au sein d’un « Contrat d’Objectifs et 

de Moyens » (COM) 

 

Ateliers & formations   

Atelier «Savoir maitriser son budget » - Atelier commun avec Ose 

Environnement et Ose Services – Suivi par un salarié en CDDi (un 

salarié en arrêt de travail à ce moment).  

Formation « Gestes et Postures » pour les deux salariés en CDDi et 

l’Encadrant  

 

Achat commun des DVD’s « Code de la Route » et démarrage des 

ateliers hebdomadaires (pas d’utilisateur pour Ose Recyclerie en 2021)   
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LA 

SENSIBILI

SATION 
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La sensibilisation, également inscrite dans les statuts 

d’Ose Recyclerie, fait partie intégrante de son projet : 

sensibiliser au réemploi, au don, à la réduction des 

déchets, à la réparation. 

En 2021, elle se traduit principalement par l’accueil de 

groupes, des prêts d’objets ou mobilier, et la 

participation aux évènements locaux et nationaux.  

En 2022, nous avons pour projet d’étoffer cette offre 
(Voir Et 2022 ? Projets & Perspectives).  

 

Un travail avec les structures publiques du 

territoire  

Espace Jeunes Christian Ridel, GRETA, Mission Locale & PEP’S 

> 38 personnes reçues // 7 rencontres 

pour une discussion autour de l’activité, du réemploi, de la 

consommation des ressources naturelles 

 

Des prêts de Vaisselle & Mobilier  

Prêt de tapis au Lieu Noir, de chaises à Amours Collectives (défilé au 

Jardin Dior) et de vaisselle au Festival de courts métrages Fish & Films  

 

Semaine Européenne du Développement Durable 
(Septembre) 

Organisation de 2 visites guidées (finalement non tenues pour cause de 

non reservation) et présence au forum au Plat Gousset  
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Semaine des 

Ressourceries 
(Octobre) 

> Comptabilisation commune 

des tonnages, des heures de 

bénévolat et des emplois 

créés dans les 3 

ressourceries manchoises 

pour un affichage commun et 

un passage dans la presse 

régionale  

> Diffusion des affiches 

communes au Réseau 

National des Ressourceries 

sur Facebook : 1906 vues 

depuis les pages Tri Marrant 

et Tri Tout solidaire Saint Lô. 

 

> Egalement, pendant cette semaine, 

Exposition du « Revers de mon look », 5 

affiches de l’ADEME sur l’impact de la mode 

dans le monde - Exposition commune avec 

Tri Tout Saint Lô la même semaine  

Exposition du volume de Textile donné dans 

le semaine, pesée possible  

 

FIGURE 1 UNE DES 4 AFFICHES COMMUNES DIFFUSÉES LORS DE LA SEMAINE 

NATIONALE DES RESSOURCERIES 2021  

FIGURE 2 AFFICHE PRINCIPALE DE L'EXPOSITION "LE REVERS 

DE MON LOOK" - ADEME 
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Campagne d’affichage 

« C’est trop » et 

«  Donnons, réutilisons » 

Initiée par Rejouets, soutenue par 

Granville Terre et Mer, avec tous 

les acteurs du réemploi solidaire 

du territoire  

Diffusée sur 4 colonnes Moriss de 

Granville, médiathèques et 

structures de réemploi solidaire 

du territoire  

Vue par 3828 personnes sur la 

page Facebook de Tri Marrant, 

partagée sur la page de Tri Tout 

Saint Lô 

 

Accueil de 2 labos Zéro 

Déchet  

Par le collectif Zéro déchet de Granville  

Les samedis 11 et 18 décembre : ateliers 

cosmétiques Zéro Déchet & Atelier 

Furoshiki (Emballage tissu) 

 

  

FIGURE 3 AFFICHE "DONNONS RÉUTILISONS" – NOVEMBRE  

DÉCEMBRE 2021 
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LA BANQUE 

DU MEUBLE 
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La « Banque du Meuble » est un système mis en place 

par le Syndicat Intercommunal d’Action Sociale (SIAS) 

et transféré à Ose Recyclerie à son ouverture. Ce 

système facilite l’équipement de première nécessité 

pour les personnes vulnérables. Les bénéficiaires 

participent à hauteur de 10 ou 40% du prix affiché en 

magasin selon leur situation. En 2021, le système de 

Banque du Meuble représente :  

> 65 demandes  

Dont 35 avec un taux de participation du- de la bénéficiaire de 10% & 30 

demandes à 40% 

> 40 demandes ont été satisfaites  
et ont permis à ces familles de se meubler 

 25 sont restées sans nouvelles  

> 67% des demandes satisfaites sont des 

demandes à participation 10%  
> les demandes à 10% sont souvent des logements complets, et évoquent des 

situations plus délicates pour lesquelles Tri Marrant et la Banque du Meuble sont 

une vraie nécessité  

> 18 Livraisons gratuites  

> 1064€ de participation des bénéficiaires   

>  6859€ de marchandises emportées ou livrées 

 

57 demandes ont été effectuées sur le canton de Granville, 28 demandes de 

personnes au RSA, 11 sont salarié.e.s, Les orientations se font principalement par 

les Assistant.e.s Sociaux.ales puis 13 par les CCAS puis 11 par Passerelles 

(Avranches).   
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LES 

BENEVOLES 
Personnes qui accomplissent un travail 

gratuitement, sans y être obligées.   
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En complément des 7 salarié.e.s et leur 5.8 Temps 

Pleins, le bénévolat apporte une grande aide. Au-delà 

de temps et d’aide, le bénévolat apporte également des 

compétences, des échanges sociaux, des gouters et du 

plaisir partagé … !. 

 

> 68  bénévoles 
Actifs au sein du projet de la Ressourcerie - Dont Conseil 

d’Administration 

 

>> 6500 heures de bénévolat << 

ont été effectuées en 2021 soit 3.57 Equivalents Temps Plein ! 

 

> 10 bénévoles formés aux Premiers Secours (PSC1) 

 

> Pour le plaisir et l’engagement 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

« Je viens pour l’ambiance 

conviviale et donner de mon temps, 

parce que j’aime les gens. 

Evidemment aussi pour le 

réemploi ! » 

Martine M. 

 

« Pour rencontrer des gens, 

apprendre , boire un café ;) , et 

aussi pour rebondir après une 

difficulté de santé »  

 Françoise S. 



16 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

> Un grand MERCI ! 

 

> Vous souhaitez nous rejoindre ? Nous vous 

accueillerons avec plaisir ! N’hésitez pas à nous 

interpeller   

 

 

 « J’avais envie de participer à une 

action collective écologiquement et 

humainement justifiée et 

nécessaire »  

Cécile F.  

« Pour remettre en état et 

réutiliser. Et pour le thé ;) » Joce C. 

  

« Pour servir à quelque chose » 

Yves B.  

 « Donner une seconde vie aux 

objets me parait important » 

Christine L.  

 

 « Pour la convivialité et le plaisir 

de dépanner ! » Norbert P.  
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ET 2022 ? 
Projets & Perspectives  



18 
 

Ose Recyclerie poursuit ses différentes missions et 

ambitionne pour 2022 de : 

 

RENFORCER LE REEMPLOI SOLIDAIRE 

Modification du plan d’implantation du magasin : fait en Avril 2022  

Recrutement d’un.e stagiaire communication pour repenser le support 

de communication et retravailler le site internet  

Essai avec Rejouets des ressourceries éphémères (Septembre 2022) 

Meilleur suivi de l’activité : mise en place d’un logiciel de traçabilité 

(2023 ?) grâce à un Mécénat de compétences (Mise à disposition d’un 

salarié à mi temps pendant 1 an renouvelable) 

Projet de Ventes éphémères avec AFERE (Textile) 

Visites de Tri Tout Solidaire Saint Lô et Coutances pour bénéficier de 

leur expérience et développer la nôtre  

DEVELOPPER L’INSERTION 

Arrivée en mars d’une troisième salariée à Temps Plein en CDD 

insertion, alloué à la vente  

Continuer le Parcours « déchets » avec Ose Environnement et Ose 

Services : déjà la visite à la déchèterie de Mallouet réalisée, à prévoir : 

Labo Zéro Déchet, visite du centre de tri Sphère à Villedieu les Poêles et 

visite de Tri Marrant pour les salarié.e.s Ose Environnement et Ose 

Services. 

Engagement à l’écriture d’une charte « Mixité Femme/ Homme et égalité 

professionnelle » avec 10 autres Structures d’Insertion  
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ECRIRE le PROJET DE SENSIBILISATION 

Ecriture du projet de sensibilisation :  

- Objectif de développer une communication suivie sur les évènements nationaux 

(Semaine Européenne de Réduction des Déchets, Semaine des Ressourceries, 

Green Friday…)  

- Travail en partenariat avec les structures du territoire 

- Exposition, actions de sensibilisation phares 

 

Recrutement d’un.e stagiaire alternant.e 

 

Le POLE ENVIRONNEMENTAL 

En 2021, Ose recyclerie a été accompagnée dans le cadre «  Dispositif 

Local d’Accompagnement » (DLA)  afin de répondre à la question posée 

par la Communauté de Communes Granville Terre et Mer : Tri marrant – 

Ose Recyclerie souhaite t elle s’implanter aux cotés de la future 

déchèterie sur le Pole Environnemental (Saint-Planchers) ?  

Grâce au DLA, la réponse a été oui, avec une préconisation d’une 

surface totale de 1355 m² dont 515 m² de magasin, de 637 m² d’ateliers et 

stockage ainsi qu’une salle de sensibilisation de 54m².  
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LE RAPPORT 

FINANCIER 
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